RAMCOVE INFORMACIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV - KYBERTESTY.SK
Platné od: 1.1.2026
1. Uéel dokumentu

Tento dokument poskytuje vS§eobecné informacie o ochrane osobnych udajov pri
pouzivani softvérového rieSenia Kybertesty.sk.

Konkrétne prava a povinnosti medzi organizaciou vyuZzivajucou Kybertesty.sk a
poskytovatelom sluzby su upravené v licencnej zmluve a v prislusnej zmluvnej Uprave
spracuvania osobnych udajov podla ¢lanku 28 GDPR.

Tento dokument sam osebe nenahradza sprostredkovatelsku zmluvu podla ¢lanku 28
GDPR.

2. Poskytovatel Kybertesty.sk
Prevadzkovatelom softvérového rieSenia Kybertesty.sk je:

Mgr. Miroslav Strigac

P. Jilemnického 592/51
976 52 Cierny Balog
E-mail: info@kybertesty.sk

dalej len ,Poskytovatel*.
3. Rozdelenie uloh pri spracuvani osobnych udajov

Pri pouzivani Kybertesty.sk méze Poskytovatel podla konkrétneho ucelu spracuvania
vystupovat v rozdielnom postaveni.

3.1 Poskytovatel ako prevadzkovatel
Poskytovatel vystupuje ako prevadzkovatel najma pri spracuvani udajov potrebnych na:
e uzatvorenie a spravu licenéného vztahu,
e komunikaciu s organizaciou,
e vedenie zmluvnej a uctovnej evidencie,
o fakturaciu,
e evidenciu administratorov organizacie,
e zabezpecenie a ochranu vlastnych systémoy,
e plnenie zakonnych povinnosti Poskytovatela.
Pri tomto spracuvani Poskytovatel uréuje ucel a prostriedky spracuivania osobnych
udajov.
3.2 Poskytovatel ako sprostredkovatel

Ak organizacia pouziva Kybertesty.sk na Skolenie, testovanie alebo evidenciu svojich
zamestnancov alebo inych os6b, organizacia spravidla vystupuje ako prevadzkovatel a
Poskytovatel ako sprostredkovatel.
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Poskytovatel v takom pripade spraculva osobné Udaje v mene organizacie a podla jej
zdokumentovanych pokynov.

Konkrétne podmienky takéhoto spracuvania sa upravuju v samostatnej zmluvnej prilohe
alebo dodatku podla ¢lanku 28 GDPR.

4. Kategérie udajov spracuvanych v systéme
V zavislosti od spbsobu pouzivania systému mozu byt spracivané najma:

e meno,

e priezvisko,

e pracovny e-mail,

e pouzivatelské meno,

e o0sobné ¢islo alebo iny interny identifikator,

e prislusnost k organizacii,

e pouzivatelskarola,

e Udaje o priradenych Skoleniach a testoch,

¢ Udaje o absolvovani §koleni,

o vysledky testov,

e technické a bezpe€nostné Udaje suvisiace s pouzivanim systému.
Kybertesty.sk nie je ureny na systematické spracuvanie osobitnych kategdrii osobnych
udajov.

5. Uéely spractivania
Osobné udaje mézu byt spracivané najma na:

e vytvorenie a spravu pouzivatelskych uctoy,

e autentifikaciu pouzivatelov,

e spravu organizacii a pouzivatelskych opravneni,

¢ realizaciu Skoleni,

e vykonavanie testov,

e evidenciu absolvovania Skoleni a testov,

e evidenciu vysledkov,

e vytvaranie prehladov pre opravnené osoby organizacie,

e systémovu komunikaciu,

e bezpecnost, audit a technickul prevadzku systému.

Poskytovatel nepouziva udaje zamestnancov organizacii na vlastny marketing ani na
UcCely nesuvisiace s poskytovanim Kybertesty.sk.

6. Pravny zaklad



Ak Poskytovatel vystupuje ako prevadzkovatel, pravny zaklad spracuvania sa urcuje
podla konkrétneho ucelu spracuvania, najma podla ¢lanku 6 GDPR.

Ak Poskytovatel vystupuje ako sprostredkovatel, pravny zaklad spracuvania osobnych
Udajov urcuje prislusna organizacia ako prevadzkovatel.

Poskytovatel ako sprostredkovatel neuréuje samostatny pravny zaklad pre udaje
spracuvané v mene organizacie.

7. Dalsi sprostredkovatelia

Na zabezpecenie technickej prevadzky moéze Poskytovatel vyuzivat dalSich zmluvnych
poskytovatelov, najma v oblasti:

e hostingu,

e serverovej infraStruktury,
e zalohovania,

e e-mailovej infrasStruktury,
e technickej podpory.

Ak Poskytovatel vystupuje ako sprostredkovatel, zapojenie dalSich sprostredkovatelov
sa riadi podmienkami dohodnutymi s organizaciou podla ¢lanku 28 GDPR.

8. Prenos osobnych udajov

Osobné udaje su Standardne spracuvané v ramci Eurépskej Unie alebo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru.

Ak by bolo nevyhnutné spracuvanie alebo prenos do tretej krajiny, uskutoc€ni sa iba pri
splneni podmienok GDPR a pri pouZziti prislusnych zaruk.

9. Doba uchovavania
Osobné udaje su uchovavané iba po dobu potrebnu na ucel, na ktory sa spracuvaju.

Pri udajoch spracuvanych Poskytovatelom ako prevadzkovatelom sa doba uchovavania
uréuje podla ucelu spracuvania a prislusnych pravnych povinnosti.

Pri udajoch spracuvanych v mene organizacie sa doba uchovavania riadi pokynmi
organizacie a zmluvou o spracuvani osobnych udajov.

Technické zalohy mézu byt uchovavané po obmedzenu dobu potrebnu na obnovu a
bezpec€nost systému.

10. Bezpecnost spracuvania

Poskytovatel prijima primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu osobnych
udajov, najma:

o riadenie pristupovych opravneni,
e autentifikaciu pouzivatelov,

o Sifrovany prenos udajov,



e bezpecnostné logovanie,

e zalohovanie,

e ochranu serverovej a aplikacnej infrastruktury,
e pravidelnu udrzbu a aktualizaciu systému.

Konkrétny rozsah opatreni vo vztahu k organizacii méze byt upraveny v zmluvnej prilohe
podla ¢lanku 28 GDPR.

11. Prava dotknutych os6b

Ak Poskytovatel vystupuje ako prevadzkovatel, dotknuta osoba méze uplatnit svoje
prava podla GDPR priamo voci Poskytovatelovi.

Ak Poskytovatel spracuva osobné Uudaje ako sprostredkovatel v mene organizacie,
Ziadost dotknutej osoby sa rieSi predovsetkym prostrednictvom prislusnej organizacie
ako prevadzkovatela.

Poskytovatel poskytne organizacii primeranu sucéinnost pri vybavovani takychto ziadosti.
12. Informovanie pouzivatelov

Pouzivatelia — zamestnanci organizacii — su pri registracii osobitne informovani o ucele
portalu, spracuvani ich osobnych udajov a rozdeleni tuloh medzi ich organizaciou a
Kybertesty.sk.

Tieto informacie su poskytované v samostatnom dokumente uréenom zamestnancom.
13. Subory cookies
Kybertesty.sk mbze pouzivat nevyhnutné technické cookies potrebné na:
e prihlasenie,
e udrzanie pouzivatelskej relacie,
e ochranu formularov,
e bezpecnost a riadnu funkénost systému.
Technické cookies sa nepouzivaju na reklamné profilovanie.
14. Zmluvna Gprava spracuvania osobnych udajov

Ak organizacia prostrednictvom Kybertesty.sk spracuva osobné udaje, pri ktorych
vystupuje ako prevadzkovatel a Poskytovatel ako sprostredkovatel, bude spracuvanie
upravené samostatnou zavaznou zmluvou, dodatkom alebo prilohou podla ¢lanku 28
GDPR.

Tato zmluvna uUprava obsahuje najma:
e predmet a dobu spracuvania,
e povahu a ucel spracuvania,
e typy osobnych Udajoy,

o kategérie dotknutych oséb,



prava a povinnosti prevadzkovatela,

povinnosti sprostredkovatela,

bezpecnostné opatrenia,

pravidla zapajania dalSich sprostredkovatelov,

postup pri bezpeénostnych incidentoch,

pravidla vymazania alebo vratenia Udajov po skon&eni spracuvania,

podmienky auditu a preukazovania suladu.

15. Kontaktné udaje

Otazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov v Kybertesty.sk je mozné zasielat na:

info@kybertesty.sk

16. Zmeny dokumentu

Tento dokument méze byt aktualizovany najma z dévodu zmien pravnych predpisov,

technického rieSenia alebo spdsobu poskytovania sluzby.

Aktualna verzia je vzdy dostupna na Kybertesty.sk.
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